
１．消防・防災

２．防犯（犯罪対策）

３．消費者保護の取組

４．定住促進のための住宅対策

５．交通安全対策

６．公害対策

７．環境対策

８．ごみ処理・リサイクル

９．上水道の整備

１０．下水道の整備

１１．まちなみ景観

１２．土地利用における
秩序の確保

１３．市街地整備

１４．道路整備

１５．公共交通の整備

１６．公園・緑地の整備

１７．自然環境保全

１８．児童福祉（保育園、各種手当等、子育

て支援など）

１９．高齢者福祉（在宅サービス、介護保

険、生きがいづくり）

２０．障がい者福祉（在宅サービス、社会参
加）

２１．地域福祉

２２．健康づくりへの取組

２３．健康づくり施設の充実

２４．医療体制

２５．保険・年金

２６．幼児教育

２７．小中学校の教育２８．社会教育・文化的活動を行う機会

２９．スポーツ・レクリエーショ ンの機会

３０．青少年の健全育成

３１．文化・芸術活動の促進

３２．文化遺産の保存や活用

３３．地域間交流・国際交流

３４．商業の振興

３５．工業の振興

３６．農業の振興

３７．労働環境の充実

３８．観光の振興

３９．行政の情報を知る機会（広報・公聴の

充実など）

４０．まちづくり活動に参加する機会

４１．自治会・コミュニティの充実

４２．NPO団体や市民ボランティ
アの登録促進

４３．地域における組織と人材の育成

４４．男女共同参画の取組

４５．人権尊重と平和意識の高揚

４６．他市町村との連携

４７．市役所の窓口サービス

４８．市の仕事の効率性

４９．市の財政運営
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満足度 重要度
１．消防・防災 0.45 1.39
２．防犯（犯罪対策） 0.16 1.49
３．消費者保護の取組 0.05 0.90
４．定住促進のための住宅対策 0.03 0.80
５．交通安全対策 0.09 1.29
６．公害対策 0.15 0.96
７．環境対策 0.19 1.15
８．ごみ処理・リサイクル 0.34 1.27
９．上水道の整備 0.68 0.96
１０．下水道の整備 0.59 0.98
１１．まちなみ景観 0.21 0.71
１２．土地利用における秩序の確保 0.05 0.74
１３．市街地整備 0.07 0.80
１４．道路整備 0.02 1.05
１５．公共交通の整備 -0.17 1.04
１６．公園・緑地の整備 0.41 0.77
１７．自然環境保全 0.25 0.86
１８．児童福祉（保育園、各種手当等、
子育て支援など）

0.33 1.21 
１９．高齢者福祉（在宅サービス、介護
保険、生きがいづくり）

0.12 1.31 
２０．障がい者福祉（在宅サービス、社
会参加）

0.11 1.12 
２１．地域福祉 0.12 0.94
２２．健康づくりへの取組 0.27 0.90
２３．健康づくり施設の充実 0.14 0.85
２４．医療体制 0.77 1.39

２５．保険・年金 -0.09 1.33
２６．幼児教育 0.24 1.06
２７．小中学校の教育 0.23 1.13
２８．社会教育・文化的活動を行う機会 0.11 0.58
２９．スポーツ・レクリエーションの機
会

0.13 0.38 
３０．青少年の健全育成 0.11 0.74
３１．文化・芸術活動の促進 0.06 0.47
３２．文化遺産の保存や活用 0.25 0.61
３３．地域間交流・国際交流 0.11 0.44
３４．商業の振興 -0.29 0.80
３５．工業の振興 -0.15 0.76
３６．農業の振興 -0.14 0.88
３７．労働環境の充実 -0.06 0.91
３８．観光の振興 -0.07 0.52
３９．行政の情報を知る機会（広報・公
聴の充実など）

0.15 0.65 
４０．まちづくり活動に参加する機会 0.05 0.37
４１．自治会・コミュニティの充実 0.09 0.46
４２．NPO団体や市民ボランティアの
登録促進

0.04 0.29 
４３．地域における組織と人材の育成 -0.02 0.50
４４．男女共同参画の取組 0.04 0.50
４５．人権尊重と平和意識の高揚 0.07 0.57
４６．他市町村との連携 0.01 0.58
４７．市役所の窓口サービス 0.29 0.92
４８．市の仕事の効率性 0.01 0.93
４９．市の財政運営 -0.01 1.10
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